
Πληροφορίες για την προστασία δεδομένων 
  

Α. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ: 

ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡIΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.) ΔΙΑΚΡΙΤΙΚΟΙ ΤΙΤΛΟΙ 
«MOUNT STREET ΑΕΔΑΔΠ» ΚΑΙ «PREMIER FINANCIAL SERVICES» 

Αθήνα, Σταδίου 7, 

105 62, Ελλάδα 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Έλενα Γκανέτσιου 

Τηλ:  210 0101662 

dpo@pfservices.gr;  

Β. Οφειλέτες και Προωπικοί Εγγυητές απαιτήσεων από δάνεια και πιστώσεις. 

Ποιος είναι ο Υπεύθυνος επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας; 
Υπεύθυνος επεξεργασίας είναι η εταιρεία απόκτησης απαιτήσεων (όπως ορίζεται στο Αρθρο 1 
του Νόμου 4354/2015) που έχει αποκτήσει με αγορά το δάνειο/πίστωσή σας, όπως σας έχουμε 
ήδη ενημερώσει με συστημένη επιστολή αμέσως μετά την απόκτησή της από τον Υπεύθυνο 
επεξεργασίας. Η ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡΙΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.), ως Εκτελών την επεξεργασία, μπορεί να 
σας παράσχει αντίγραφο της εν λόγω επιστολής. 

Στοιχεία εταιρικής ταυτότητας: ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡΙΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.) και διακριτικοί τίτλοι  
MOUNT STREET HELLAS ΑΕΔΑΔΠ και PREMIER FINANCIAL SERVICES 

Οδός Σταδίου 7, 10562, Αθήνα – ΑΦΜ 801100742 

Τηλ: 210 0101660 

E-mail:  dpo@pfservices.gr;  

mailto:dpo@pfservices.gr


Για ποιον σκοπό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
Τα προσωπικά σας δεδομένα επεξεργάζονται από εμάς προκειμένου να μπορέσουμε να  
επιτελέσουμε το έργο της διαχείρισης και ανάκτησης των απαιτήσεων από δάνεια ή/και 
πιστώσεις που έχουν ανατεθεί στην εταιρία μας από τον νόμιμο ιδιοκτήτη των απαιτήσεων. Η 
επιλογή και οι προσπάθειες για φιλική επίλυση μπορούν να οδηγήσουν στην κατάρτιση 
συμβάσεων, με συμφωνία των μερών για εξόφληση ή/και διαγραφή μέρους του υφιστάμενου 
χρέους. Τονίζουμε ότι δεν λαμβάνονται αυτοματοποιημένες αποφάσεις. 

Για πόσο καιρό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
Η Εταιρεία θα χρησιμοποιεί τα δεδομένα σας μέχρι να επιτευχθεί και υλοποιηθεί συμβατική 
συμφωνία με εσάς ή εκδοθεί οριστική δικαστική απόφαση. Ακολούθως, η Εταιρεία θα 
διατηρήσει τα δεδομένα μέχρι να συμμορφωθεί με όλες τις υποχρεώσεις που απορρέουν από 
το Νόμο, τις εποπτικές αρχές και τις συμβάσεις μαζί σας και με τους ιδιοκτήτες της απαίτησης.   
Ποια είναι η βάση νομιμοποίησης για την επεξεργασία των δεδομένων σας; 
Η νομική βάση για την επεξεργασία των δεδομένων σας είναι η Σύμβαση Διαχείρισης που 
συνδέει την ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡΙΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.)  με το νομικό πρόσωπο που έχει 
αποκτήσει το δάνειο/πίστωσή σας από το χρηματοπιστωτικό ίδρυμα στο οποίο είχατε υποβάλει 
την αρχική αίτηση χορήγησης πίστωσης. 

Κατόπιν προσπαθειών για φιλικό διακανονισμό, ενδέχεται να ζητήσουμε περισσότερα στοιχεία 
ή να επικαιροποιήσουμε τα ήδη υφιστάμενα. Δεν είστε υποχρεωμένοι να τα παράσχετε, πλην 
όμως υπάρχει το ενδεχόμενο να μην ευδοκιμήσει εν τέλει ο επιδιωκόμενος φιλικός  
διακανονισμός.  

Σε ποιους αποδέκτες ενδέχεται να γνωστοποιήσουμε τα δεδομένα σας; 
Τα δεδομένα σας ενδέχεται να γνωστοποιηθούν (στο μέτρο που προβλέπεται από το εκάστοτε 
ισχύον νομικό πλαίσιο της Ελληνικής Δημοκρατίας) στο νομικό πρόσωπο που έχει αποκτήσει το 
δάνειο/πίστωσή σας, στους νομίμους εκπροσώπους, νομικούς συμβούλους του καθώς και στους 
ορκωτούς ελεγκτές του.  

Διαβιβάσεις δεδομένων σε τρίτες χώρες θα πραγματοποιηθούν μόνο εάν το νομικό πρόσωπο 
που κατέχει το δάνειο/πίστωσή σας, εδρεύει σε τρίτες χώρες και μόνο στο μέτρο που 
προβλέπεται από το εκάστοτε ισχύον νομικό πλαίσιο της Ελληνικής Δημοκρατίας και της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Επίσης ενδέχεται να διαβιβάσουμε τα δεδομένα σας σε παρόχους υπηρεσιών της ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡΙΤ 
ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ 
ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.)  στο μέτρο όπου είναι απαραίτητο προκειμένου να επεξεργαστούν τα 
ελάχιστα απαιτούμενα δεδομένα σας στα πλαίσια διεξαγωγής διαδικασιών φιλικής, 
εξωδικαστικής ή δικαστικής επίλυσης.  

Σε κάθε περίπτωση διαβίβασης δεδομένων η εταιρεία λαμβάνει τα προβλεπόμενα μέτρα για την 
τήρηση της επαγγελματικής και συμβατικής υποχρέωσης διατήρησης της εμπιστευτικότητας και 
ασφάλειας των δεδομένων αυτών. 

Ποια είναι τα δικαιώματά σας όταν μας παρέχετε τα δεδομένα σας; 
Έχετε το δικαίωμα να γνωρίζετε εάν επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα (δικαίωμα 
πρόσβασης). Επειδή όμως σύμφωνα με το νομικό πλαίσιο μεταβίβασης ή/και τιτλοποίησης 



απαιτήσεων τα δεδομένα αυτά έχουν διαβιβαστεί σε εμάς από το νομικό πρόσωπο που αγόρασε 
την πίστωσή σας (στο οποίο διαβιβάστηκαν από το χρηματοπιστωτικό ίδρυμα το οποίο χορήγησε 
δάνειο/πίστωση) και αφορούν οικονομικές οφειλές δεν μπορείτε να αιτηθείτε τη διαγραφή τους 
τουλάχιστον μέχρι την οριστική διευθέτηση αυτών των οφειλών. Εξαίρεση αποτελούν τα 
δεδομένα που εσείς διαβιβάσατε μέσω της διαδικτυακής πύλης ενημέρωσης δανειοληπτών, για 
τα οποία  έχετε  το δικαίωμα να αιτηθείτε τη διόρθωση ανακριβών στοιχείων ή, όπου είναι 
απαραίτητο, να ζητήσετε τη διαγραφή τους.  

Προκειμένου να ασκήσετε τα δικαιώματά σας, επικοινωνήστε με τον Υπεύθυνο Προστασίας 
Δεδομένων ή στείλτε e-mail στο  dpo@pfservices.gr επισυνάπτοντας αντίγραφο της ταυτότητας 
ή του διαβατηρίου σας, ώστε να μπορούμε να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας. 
Εάν τυχόν θεωρείτε ότι δεν τελούμε σε συμμόρφωση με την άσκηση των δικαιωμάτων σας, 
μπορείτε να υποβάλετε καταγγελία στην Εποπτική Αρχή στην ακόλουθη ιστοσελίδα www.dpa.gr. 

Από που λαμβάνουμε τα δεδομένα σας; 
Τα δεδομένα σας έχουν διαβιβαστεί σε εμάς από το νομικό πρόσωπο που αγόρασε την πίστωσή 
σας από το χρηματοπιστωτικό ίδρυμα το οποίο χορήγησε δάνειο/πίστωση, ή από προηγούμενο 
διαχειριστή απαιτήσεων ο οποίος διατηρούσε το σχετικό αρχείο πριν από την εταιρία μας.   

Οι κατηγορίες δεδομένων των οποίων διενεργείται επεξεργασία είναι αυτές που ως οφειλέτης ή 
εγγυητής παρείχατε στο χρηματοπιστωτικό ίδρυμα που σας χορήγησε την πίστωση, όπως το 
ονοματεπώνυμό σας, τα επίσημα στοιχεία ταυτοποίησής σας όπως ο αριθμός δελτίου 
ταυτότητας ή διαβατηρίου, η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας, η ταχυδρομική σας 
διεύθυνση, τα τραπεζικά σας στοιχεία και, κατά περίπτωση, τυχόν στοιχεία ακινήτων που 
συνιστούν τις εξαφαλίσεις της εν λόγω πίστωσης. 

Γ. Υποψήφιοι αγοραστές στα πλαίσια ενδεχόμενης εκποίησης  περιουσιακών 
στοιχείων,  καταπολέμηση εσόδων από εγκληματικές δραστηριότητες  και 
διευκόλυνση της χορήγησης πιστώσεων. 

Ποιος είναι ο Υπεύθυνος επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας; 
ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡΙΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ 
ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.) 
Για ποιον σκοπό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
 Επεξεργαζόμαστε τα στοιχεία που μας παρείχατε στα πλαίσια ενδεχόμενης διαδικασίας 
εκποίησης  εξασφαλιστικού ακινήτου ή περιουσιακού στοιχείου εγγύησης για το οποίο 
ενδιαφέρεστε. 

Σε περίπτωση που έχετε συναινέσει ρητά, επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα 
προκειμένου να συνδράμουμε αν απαιτηθεί χρηματοδότηση για την ολόκληρωση της αγοράς. 

Κατόπιν επίτευξης συμφωνίας, θα επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα για να 
εκπληρώσουμε τις νομικές μας υποχρεώσεις που απορρέουν από το νομικό και κανονιστικό 
πλαίσιο για την καταπολέμηση της νομιμοποίησης εσόδων από εγκληματικές δραστηριότητες 
και τη χρηματοδότηση της τρομοκρατίας. Τονίζουμε ότι δεν θα ληφθούν αυτοματοποιημένες 
αποφάσεις. 

Για πόσο καιρό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 



Τα δεδομένα  θα διατηρηθούν έως μέχρι την πλήρη συμμόρφωση του δανειολήπτη και των 
εγγυητών με όλες τις συμβατικές και νομικές τους υποχρεώσεις και την οριστική διευθέτηση των 
υποχρεώσεών τους. 

Ποια είναι η βάση νομιμοποίησης για την επεξεργασία των δεδομένων σας; 
Η νομική βάση για την επεξεργασία των δεδομένων σας είναι η συγκατάθεσή σας για τη σύναψη 
συμβατικής δανειακής ή πιστωτικής σχέσης. 

Αναφορικά με την καταπολέμηση της νομιμοποίησης εσόδων από εγκληματικές δραστηριότητες 
και τη χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, η νομική βάση είναι ο Νόμος 4557/2018 «ΠΡΟΛΗΨΗ 
ΚΑΙ ΚΑΤΑΣΤΟΛΉ ΤΗΣ ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗΣ ΕΣΟΔΩΝ ΑΠΟ ΕΓΚΛΗΜΑΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΤΗΣ 
ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗΣ ΤΗΣ ΤΡΟΜΟΚΡΑΤΙΑΣ (ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ ΤΗΣ ΟΔΗΓΙΑΣ 2015/849/ ΕΕ) ΚΑΙ ΑΛΛΕΣ 
ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ».  

Σε ποιους αποδέκτες ενδέχεται να γνωστοποιήσουμε τα δεδομένα σας; 
Στην περίπτωση αγοραστών περιουσιακών στοιχείων, θα μπορούσαμε να γνωστοποιήσουμε τα 
δεδομένα σας στον ιδιοκτήτη του περιουσιακού στοιχείου (ακίνητη περιουσία ή πίστωση) και 
στον ενυπόθηκο δανειστή. Σε περίπτωση που ο ιδιοκτήτης ή ο ενυπόθηκος δανειστής είναι 
εταιρεία, τα δεδομένα σας θα μπορούσαν να γνωστοποιηθούν στους νομίμους εκπροσώπους 
της, στους μετόχους ή και στους ελεγκτές. 

Θα μπορούσαμε να διαβιβάσουμε δεδομένα σε τρίτες χώρες μόνο εάν ο ιδιοκτήτης του 
περιουσιακού στοιχείου, ή οι νόμιμοι εκπρόσωποι ή οι μέτοχοι του, βρίσκονται σε τρίτες χώρες 
στο μέτρο που αυτό προβλέπεται από το εκάστοτε ισχύον νομικό πλαίσιο της Ελληνικής 
Δημοκρατίας και της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

Περαιτέρω, θα μπορούσε να διενεργηθεί διαβίβαση των δεδομένων σας σε παρόχους 
υπηρεσιών της  ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡΙΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.) στο μέτρο που θα απαιτηθεί 
προκειμένου  να επεξεργαστούν τα δεδομένα σας για την εκποίηση του εξασφαλιστικού 
ακινήτου ή της πίστωσης η οποία σας αφορά. 

Ποια είναι τα δικαιώματά σας όταν μας παρέχετε τα δεδομένα σας; 
Έχετε το δικαίωμα να γνωρίζετε εάν επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα (δικαίωμα 
πρόσβασης), καθώς και το δικαίωμα να ζητήσετε τη διόρθωση ανακριβών στοιχείων ή, όπου 
είναι θεμιτό, να ζητήσετε τη διαγραφή τους. Άλλα δικαιώματα που έχετε είναι να ζητήσετε τον 
περιορισμό της επεξεργασίας των δεδομένων σας, να εναντιωθείτε στην επεξεργασία ή να 
ζητήσετε τη φορητότητα των δεδομένων σας. Έχετε επίσης το δικαίωμα να ανακαλέσετε τη 
συγκατάθεση σας ανά πάσα στιγμή, χωρίς αυτό να επηρεάζει τη νομιμότητα τυχόν επεξεργασίας 
που πραγματοποιήθηκε βάσει της συγκατάθεσής σας πριν την ανάκλησή της. 

Για να ασκήσετε τα δικαιώματά σας, επικοινωνήστε με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων ή 
στείλτε e-mail στο  dpo@pfservices.gr;   επισυνάπτοντας αντίγραφο της ταυτότητας ή του 
διαβατηρίου σας, ώστε να μπορούμε να επαληθεύσουμε την ταυτότητά και ιδιότητά σας σε 
σχέση με απαιτήσεις που διαχειριζόμαστε. 
Εάν θεωρείτε ότι δεν έχουμε συμμορφωθεί με την άσκηση των δικαιωμάτων σας, μπορείτε να 
υποβάλετε καταγγελία στην Εποπτική Αρχή, στην ιστοσελίδα www.dpa.gr/ 

mailto:dpo@pfservices.gr
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Δ. Καταγγελίες ή έγερση τυχόν αξιώσεων 

Ποιος είναι ο Υπεύθυνος επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας; 
Στοιχεία εταιρικής ταυτότητας: ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡIΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.) 
Οδός Σταδίου 7, 10562, Αθήνα – ΑΦΜ 801100742 
 
 
Για ποιον σκοπό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
 
Επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα για την περίπτωση που κάποιος εκ των 
οφειλετών, αγοραστών ακινήτων ή εργαζομένων υποβάλλουν καταγελία ή εγείρουν οιαδήποτε 
αξίωση. Σκοπός είναι η προστασία της  ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡIΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.) από την πιθανή 
διάπραξη εγκλημάτων. Τονίζεται ότι δεν θα ληφθούν αυτοματοποιημένες αποφάσεις 
 
Για πόσο καιρό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
Τα δεδομένα που παρέχονται θα διατηρηθούν έως ότου το νομικό πρόσωπο συμμορφωθεί με 
όλες τις συμβατικές και νομικές του υποχρεώσεις, που μπορεί να περιλαμβάνει το διάστημα 
μέχρι και την ολοκλήρωση των σχετικών δικαστικών ερευνών. 

Ποια είναι η βάση νομιμοποίησης για την επεξεργασία των δεδομένων σας; 
Χρησιμοποιούμε τα δεδομένα σας βάσει της συγκατάθεσης που μας παρέχετε όταν υποβάλλετε 
την καταγγελία ή την απαίτησή σας. 

Σε ποιους αποδέκτες ενδέχεται να γνωστοποιήσουμε τα δεδομένα σας; 
Τα δεδομένα σας ενδέχεται να διαβιβαστούν στις αρμόδιες αρχές. 

Ποια είναι τα δικαιώματά σας όταν μας παρέχετε τα δεδομένα σας; 
Έχετε το δικαίωμα να γνωρίζετε εάν επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα (δικαίωμα 
πρόσβασης), καθώς και το δικαίωμα να ζητήσετε τη διόρθωση ανακριβών στοιχείων ή, όπου 
είναι απαραίτητο, να ζητήσετε τη διαγραφή τους. Άλλα δικαιώματα που έχετε είναι να ζητήσετε 
τον περιορισμό της επεξεργασίας των δεδομένων σας, να εναντιωθείτε στην επεξεργασία ή να 
ζητήσετε τη φορητότητα των δεδομένων σας. Έχετε επίσης το δικαίωμα να ανακαλέσετε τη 
συγκατάθεση σας ανά πάσα στιγμή, χωρίς αυτό να επηρεάζει τη νομιμότητα τυχόν επεξεργασίας 
που πραγματοποιήθηκε βάσει της συγκατάθεσής σας πριν την ανάκλησή της. 

Για να ασκήσετε τα δικαιώματά σας, επικοινωνήστε με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων ή 
στείλτε e-mail στο dpo@pfservices.gr;  επισυνάπτοντας αντίγραφο του διαβατηρίου σας, ώστε 
να μπορούμε να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας. 

Εάν θεωρείτε ότι δεν έχουμε συμμορφωθεί με την άσκηση των δικαιωμάτων σας, μπορείτε να 
υποβάλετε καταγγελία στην Εποπτική Αρχή, στην ιστοσελίδα www.dpa.gr/ 

Ε. ΧΡΗΣΤΕΣ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ 

Ποιος είναι ο Υπεύθυνος επεξεργασίας των δεδομένων σας; 
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ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡΗΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ 
ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.) 
Οδός Σταδίου 7, 10562, Αθήνα – ΑΦΜ 801100742 
Για ποιον σκοπό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
Eπεξεργαζόμαστε τα στοιχεία που μας έχετε παράσχει μέσω των διαφόρων εντύπων στον 
ιστότοπό μας, προκειμένου να εξετάσουμε και εφόσον είναι θεμιτό να απαντήσουμε ή 
επιλύσουμε τις εύλογες ερωτήσεις ή τα νόμιμα αιτήματά σας. Τονίζεται ότι δεν θα ληφθούν 
αυτοματοποιημένες αποφάσεις. 

Για πόσο διάστημα διατηρούμε τα προσωπικά δεδομένα σας; 
Τα στοιχεία που παρέχετε θα διατηρηθούν μέχρι να επιλυθούν οι αμφιβολίες ή τα νόμιμα 
αιτήματά σας και, ακολούθως, μπορεί να διατηρηθούν ως ιστορικό επικοινωνίας μέχρι να μας 
ενημερώσετε ότι επιθυμείτε να διαγραφούν, εφόσον αυτό προβλέπεται. 

Ποια είναι η βάση νομιμοποίησης για την επεξεργασία των δεδομένων σας; 
Η νομική βάση για την επεξεργασία των δεδομένων σας είναι η συγκατάθεση του προσώπου 
που μας παρέχει τα προσωπικά του δεδομένα. 

Σε ποιους αποδέκτες ενδέχεται να γνωστοποιηθούν τα δεδομένα σας; 
Τα δεδομένα σας δεν θα γνωστοποιηθούν σε τρίτους. 

Ποια είναι τα δικαιώματά σας όταν μας παρέχετε τα δεδομένα σας; 
Έχετε το δικαίωμα να γνωρίζετε εάν επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα, καθώς και 
να ζητήσετε τη διόρθωση ανακριβών στοιχείων ή, όπου απαιτείται, να ζητήσετε τη διαγραφή 
τους. Άλλα δικαιώματα που έχετε είναι να ζητήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας των 
δεδομένων σας, να εναντιωθείτε στην επεξεργασία ή να ζητήσετε τη φορητότητα των δεδομένων 
σας. Έχετε επίσης το δικαίωμα να ανακαλέσετε τη συγκατάθεση σας ανά πάσα στιγμή, χωρίς 
αυτό να επηρεάζει τη νομιμότητα τυχόν επεξεργασίας που πραγματοποιήθηκε βάσει της 
συγκατάθεσής σας πριν την ανάκλησή της. 

Για να ασκήσετε τα δικαιώματά σας, επικοινωνήστε με τον Υπεύθυνο προστασίας δεδομένων ή 
στείλτε email   dpo@pfservices.gr; παρέχοντας το μοναδικό αναγνωριστικό σας (ID), ώστε να 
μπορούμε να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας. 

Εάν θεωρείτε ότι δεν έχουμε συμμορφωθεί με την άσκηση των δικαιωμάτων σας, μπορείτε να 
υποβάλετε καταγγελία στην Εποπτική Αρχή, στην ιστοσελίδα www.dpa.gr/ 
 

ΣΤ. Υποψήφιοι εργαζόμενοι 

Ποιος είναι ο Υπεύθυνος επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας; 

Στοιχεία εταιρικής ταυτότητας: ΜΑΟΥΝΤ ΣΤΡIΤ ΕΛΛΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΑΠΟ ΔΑΝΕΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΩΣΕΙΣ (A.Ε.Δ.Α.Δ.Π.)  
Οδός Σταδίου 7, 10562, Αθήνα – ΑΦΜ 801100742 
Τηλ: +30 2100101662 
Για ποιον σκοπό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
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Για να σας ενημερώνουμε για τις διάφορες νέες θέσεις εργασίας που προκύπτουν .Τονίζεται ότι 
δεν θα ληφθούν αυτοματοποιημένες αποφάσεις. 

Για πόσο καιρό επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα; 
Τα δεδομένα που παρέχονται θα διατηρηθούν μέχρι την πρόσληψή σας ή μέχρι να αιτηθείτε τη 
διαγραφή. Σε κάθε περίπτωση, θα διαγραφούν ένα έτος μετά την παροχή τους σε εμάς, εκτός 
εάν ανανεώσετε τη συγκατάθεσή σας. 

Ποια είναι η βάση νομιμοποίησης για την επεξεργασία των δεδομένων σας; 
Η συγκατάθεση του ενδιαφερόμενου (κάτοχος του βιογραφικού σημειώματος). 

Ποια είναι τα δικαιώματά σας όταν μας παρέχετε τα δεδομένα σας; 
Έχετε το δικαίωμα να γνωρίζετε εάν επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα, καθώς και 
το δικαίωμα να ζητήσετε τη διόρθωση ανακριβών στοιχείων ή, όπου είναι απαραίτητο, να 
ζητήσετε τη διαγραφή τους. Άλλα δικαιώματα που έχετε είναι να ζητήσετε τον περιορισμό της 
επεξεργασίας των δεδομένων σας, να εναντιωθείτε στην επεξεργασία ή να ζητήσετε τη 
φορητότητα των δεδομένων σας. Έχετε επίσης το δικαίωμα να ανακαλέσετε τη συγκατάθεση σας 
ανά πάσα στιγμή, χωρίς αυτό να επηρεάζει τη νομιμότητα τυχόν επεξεργασίας που 
πραγματοποιήθηκε βάσει της συγκατάθεσής σας πριν την ανάκλησή της. 

Για να ασκήσετε τα δικαιώματά σας, επικοινωνήστε με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων ή 
στείλτε e-mail στο  dpo@pfservices.gr επισυνάπτοντας αντίγραφο της ταυτότητας ή του 
διαβατηρίου σας, ώστε να μπορούμε να επαληθεύσουμε την ταυτότητά σας. 
Εάν θεωρείτε ότι δεν έχουμε συμμορφωθεί με την άσκηση των δικαιωμάτων σας, μπορείτε να 
υποβάλετε καταγγελία στην Εποπτική Αρχή, στην ιστοσελίδα www.dpa.gr/ 

 


